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1 An wen kann ich mich wenden, wenn ich Fragen zum JobRad® habe? 
Bei Fragen wenden Sie sich gerne an:  
Frau Yvonne Mutter (Koordinatorin für Betriebliche Gesundheitsförderung) 
Erreichbarkeit: Mo, Di, Do 9:00-13:00 Uhr 
E-Mail: yvonne.mutter@stadtmission-freiburg.de  
Tel.: 01520 9319739 
 
Wenn Sie Mitarbeiter/in der Betreut wohnen am Kurpark gGmbH sind, dann wenden Sie sich 
bei Fragen bitte an:  
Frau Tatjana Kartun 
E-Mail: tatjana.kartun@stadtmission-freiburg.de  
Tel.: 07633 1006-58 
 
Selbstverständlich dürfen sich auch direkt an das JobRad®-Team wenden: 
Erreichbarkeit: Mo - Fr 08:00 - 18:00 Uhr  
E-Mail: support@jobrad.org   
Tel.: 0761 205515-900 

2 Für welche Beschäftigungsverhältnisse kommt JobRad® nicht in Frage? 
Der Einzelleasingvertrag für ein JobRad® hat stets eine Laufzeit von 36 Monaten. Deshalb 
eignet sich Dienstrad-Leasing nicht für alle Arbeitnehmer/innen – zum Beispiel, weil 
absehbar ist, dass die Vertragslaufzeit nicht erfüllt werden kann. 
 
JobRad® ist für folgende Personen nicht möglich: 

- Auszubildende 
- Praktikanten/innen  
- FSJler/innen & Bufdis 
- Arbeitnehmer/innen in Probezeit 
- befristete Beschäftigte 
- Zeitarbeiter/innen 
- Arbeitnehmer/innen, die planen, in weniger als drei Jahren in den (Vor-) Ruhestand 

zu gehen oder eine längere Elternzeit zu nehmen.  
- Mini- und Midi-Jobber/innen (Das Leasing ist auch bei Geringverdienern/innen 

grundsätzlich möglich, jedoch entfällt praktisch der Steuervorteil bei der 
Gehaltsumwandlung. Hier ist der Kauf günstiger als ein Leasing.) 

- Arbeitnehmer/in mit einer Gehaltspfändung. 

3 Darf ich als Mitarbeiter/in einer Tochtergesellschaft das JobRad®-Angebot 
ebenfalls nutzen? 

Ja, die Mitarbeitenden der Tochtergesellschaften (Vaterhaus gGmbH, S´Einlädele gGmbH, 
Betreut wohnen am Kurpark gGmbH) dürfen das JobRad®-Angebot ebenfalls nutzen. 

4 Ich wohne in Frankreich. Darf ich das JobRad®-Angebot nutzen? 
Ja, auch wenn Sie in Frankreich wohnen, also sogenannte/r Grenzgänger/in sind, dürfen Sie 
das JobRad®-Angebot nutzen. Allerdings gibt es bei der Berechnung Ihrer Kosten und 
steuerlichen Vorteile ein paar Dinge zu beachten. Denn als Grenzgänger/in  führen Sie, sofern 
Sie eine Freistellungserklärung haben, in Deutschland keine Lohnsteuer ab. Das bedeutet, 
Sie müssen bei der Berechnung durch den JobRad®-Rechner (erweiterter Modus) im 
meinJobRad®-Portal die Lohnsteuer abziehen. Auch den geldwerten Vorteil müssen Sie in 
dem Land, in dem Sie wohnen, gegebenenfalls versteuern. Daher ist es sinnvoll, dass Sie sich 
von einem Steuerberater beraten lassen, ob sich ein JobRad® für Sie lohnt und was Sie 
steuerrechtlich beachten müssen. 
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5 Hat Dienstrad-Leasing Auswirkungen auf meine Rente? 
Sie zahlen für die Dauer des Leasings (36 Monate) weniger Sozialabgaben. Das hat zur Folge, 
dass sich Ihr Rentenanspruch sowie die Ansprüche auf Krankengeld und 
Arbeitslosenunterstützung über diesen Zeitraum auch leicht verringern.  
Beispiel: Bei einem Fahrradpreis von 3.000 Euro reduziert sich der zukünftige 
Rentenanspruch um circa 2 Euro im Monat, wenn das Fahrrad mit Gehaltsumwandlung über 
36 Monate überlassen wird. 
Wenn Sie wissen wollen, wie genau sich das auf Ihre Rente auswirkt, nutzen Sie am besten 
den JobRad®-Rechner (erweiterter Modus) oder gehen mit Ihrer Gehaltsabrechnung zur 
Steuerberatung. Dort bekommen Sie alles erklärt. Außerdem erhalten Sie die genauen Zahlen 
dazu. 

6 Was ist eine Gehaltsumwandlung? 
Bei der Gehaltsumwandlung erhalten Beschäftigte einen Teil des vertraglichen 
Arbeitsentgelts nicht als Barlohn, sondern als Sachbezug für den Zeitraum der 
Nutzungsüberlassung des Leasingobjekts (des JobRads). Dieser Sachbezug wird steuerlich 
als geldwerter Vorteil gesehen und anhand der sogenannten 0,25 %-Regel bewertet, was 
gegenüber der Dienstwagenregelung (1 %-Regel) einen Vorteil darstellt. 

7 Welches Fahrrad kann ich über JobRad® beziehen? 
Für das JobRad® sind für Sie die folgenden Fahrradkategorien freigegeben: Fahrrad und 
Pedelec. Das bedeutet, Sie dürfen frei wählen, welche Art von Fahrrad Sie haben möchten: 
Stadtrad, Trekkingrad, Mountainbike, Rennrad, Pedelec, Liege- oder Lastenrad. 

8 In welcher Preisspanne darf mein Fahrrad (inkl. Leasingfähigem Zubehör 
und Versandkosten) liegen?  

Das Fahrrad muss in einer Preisspanne zwischen min. 749 € (inkl. MwSt.) und max. 7.000 € 
(inkl. MwSt.) liegen.  

9 Wann beginnt die Entgeltumwandlung? 
Die Entgeltumwandlung beginnt mit dem auf die Übernahme des Fahrzeugs folgenden 
Monatsersten und endet mit dem Ende der Nutzungsüberlassung.  

10 Ab wann darf ich das Fahrrad benutzen? 
Sie dürfen das Rad bereits ab der bestätigten Übernahme benutzen. Das Rad ist ab diesem 
Zeitpunkt versichert. Dementsprechend muss der geldwerte Vorteil bereits im Monat der 
Übernahme versteuert werden, auch wenn die Entgeltumwandlung erst mit dem auf die 
Übernahme des Fahrzeugs folgenden Monatsersten beginnt.  

11 Wie viel meiner Umwandlungsrate übernimmt mein Arbeitgeber? 
Die Evangelische Stadtmission Freiburg gewährt Ihnen einen Zuschuss in Höhe von 15 €. 

12 Kann ich auch mehre JobRäder zeitgleich leasen? 
Nein, es ist nicht möglich, mehrere JobRäder gleichzeitig zu leasen.  

13 Darf mein JobRad® auch von anderen Personen mitgenutzt werden? 
Ja, eine vertragsgemäße Nutzung des Fahrzeugs durch Haushaltsangehörige ist durchaus 
möglich. Sie als Arbeitnehmer haften jedoch in jedem Fall der Überlassung des Fahrzeugs 
zur Nutzung durch Dritte gesamtschuldnerisch neben dem Nutzer. 
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14 Brauche ich ein bestimmtes Fahrradschloss? 
JobRad® empfiehlt die Nutzung eines Fahrradschlosses im Wert von mindestens 49 € (inkl. 
MwSt.). Das Schloss kann entweder über das leasingfähige Zubehör in den Antrag 
aufgenommen oder privat angeschafft werden. Sollten Sie sich für eine private Anschaffung 
entscheiden, dann bewahren Sie unbedingt den Kaufbeleg auf. Falls es beispielsweise zu 
einem Diebstahl kommen sollte, möchte die Versicherung den Beleg sehen.  
Zudem muss das Rad an einem im Boden verankerten Gegenstand angeschlossen werden, 
insofern der Abstellort öffentlich zugänglich ist. 

15 Was ist die JobRad®-Inspektion? 
Die JobRad®-Inspektion sichert die reibungslose Funktion und den Werterhalt des JobRads. 
Für eine Rate von nur 5€ (netto) im Monat erhalten Sie jährlich eine Inspektion im Wert von 
90€ (inkl. MwSt.). Während der gesamten Vertragslaufzeit erhalten Sie also drei 
Inspektionen. Diese Inspektion dürfen Sie bei einem JobRad®-Premiumhändler Ihrer Wahl 
durchführen lassen. Detaillierte Informationen zur Inspektion finden Sie auf dem „Merkblatt 
JobRad®-Inspektion“. 
 
Hinweis: Wenn Sie ein JobRad® leasen möchten, dann sind Sie dazu verpflichtet mindestens 
die JobRad®-Inspektion abzuschließen. Wenn Ihnen das nicht ausreicht, dürfen Sie auch den 
JobRad®-FullService abschließen. Die Kosten tragen in beiden Fällen Sie als Arbeitnehmer. 

16 Was ist der JobRad®-FullService? 
Der JobRad®-FullService deckt für 10 € (zzgl. MwSt.) im Monat neben Inspektionen auch 
notwendige Verschleißreparaturen durch einen JobRad®-Fachhandelspartner inklusive 
Verschleißteilersatz ab. Insgesamt stehen Ihnen für die Instandhaltung Ihres JobRades mit 
dem JobRad®-FullService während des Leasingzeitraums 500 € zur Verfügung. 
Detaillierte Informationen zum FullService finden Sie auf dem „Merkblatt zum JobRad-
FullService“. 

17 Ich habe ein JobRad® und gehe in Elternzeit. Was ist zu beachten? 
Zunächst einmal herzlichen Glückwunsch für das bevorstehende Ereignis! Damit Sie auch 
weiterhin Ihr JobRad® nutzen können und kein negativer Saldo auf Ihrem Lohnkonto entsteht, 
setzen Sie sich bitte mit Ihrem/er JobRad®-Ansprechpartner/in (siehe Frage 1) in 
Verbindung. So können Sie Ihre individuelle Situation besprechen und gemeinsam eine 
Lösung finden.  

18 Ich bin längerfristig arbeitsunfähig und habe ein JobRad®. Was muss ich 
beachten? 

Damit Sie weiterhin Ihr JobRad® nutzen können und dies zu Ihrer hoffentlich baldigen 
Genesung beitragen kann, ist es wichtig zu wissen, dass die monatlichen Umwandlungsraten, 
die in Ihrem Überlassungsvertrag angegeben sind, weiter anfallen und beglichen werden 
müssen, auch wenn Sie sich nicht mehr in der Lohnfortzahlung befinden. Daher möchten wir 
Sie bitten, dass Sie sich direkt mit Ihrem/er JobRad®-Ansprechpartner/in (siehe Frage 1) in 
Verbindung setzen. So können Sie Ihre individuelle Situation besprechen und gemeinsam eine 
Lösung finden.  

19 Ich verlasse die Stadtmission vor Ablauf der 36-monatigen 
Vertragslaufzeit. Was passiert nun mit meinem JobRad®? 

Die Bestimmungen zum Dienstrad-Leasing sind durch offizielle Rechtsprechung festgelegt – 
den größten Nutzen bietet das Dienstrad-Leasing demnach, wenn der Vertrag wie 
vorgesehen 36 Monate läuft. Ändert sich Ihre persönliche oder berufliche Situation, 
entscheidet die Stadtmission, was mit dem JobRad® passiert. Bitte lesen Sie den 
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Überlassungsvertrag und kontaktieren Sie Ihre/n JobRad®-Ansprechpartner/in im 
Unternehmen (siehe Frage 1).   

20 Ist mein JobRad® versichert? 
Ja! Jedes JobRad® ist durch die JobRad®-Vollkaskoversicherung inkl. Mobilitätsgarantie 
geschützt. Für detailliertere Informationen siehe „Merkblatt JobRad-Vollkaskoversicherung 
und Mobilitätsgarantie“. 

21 Ich habe eine Panne mit meinem JobRad®. Was kann ich tun? 
Die JobRad®-Mobilitätsgarantie ist bei jedem JobRad® inklusive und schützt Sie unterwegs, 
unter anderem mit mobiler Pannenhilfe und einer 24-Stunden-Notrufnummer. Die Nummer 
sowie weitere Informationen finden Sie im meinJobRad®-Portal auf dem „Merkblatt JobRad-
Vollkaskoversicherung und Mobilitätsgarantie“. 

22 Ich habe einen Versicherungsfall bei meinem JobRad®. Was ist zu tun? 
Nach Eintritt eines Schadens am Fahrzeug oder bei Verlust des Fahrzeugs sind Sie 
verpflichtet, im Auftrag des Arbeitgebers den Vorfall unverzüglich, spätestens drei Wochen 
nach Eintritt des Schadens oder Verlusts, an den Arbeitgeber und die JobRad GmbH zu 
melden. Außerdem sind die in dem „Merkblatt JobRad-Vollkaskoversicherung & 
Mobilitätsgarantie“ genannten Unterlagen einzureichen.  
Zur Schadensmeldung führt der einfachste Weg direkt über einen JobRad®-
Fachhandelspartner. Bringen Sie Ihr JobRad® hierfür zu einem Fachhandelspartner in der 
Nähe. Dieser nimmt den Schaden ordnungsgemäß auf und meldet ihn der Versicherungsfirma 
assona GmbH. Die Schadensregulierung erfolgt im Anschluss direkt zwischen der assona 
GmbH und dem JobRad®-Fachhandelspartner. Sie müssen nichts weiter tun, sondern 
werden bequem per E‑Mail von der assona GmbH über den Ausgang informiert. 
 
 
 

Für weitere Fragen siehe auch:  
- https://www.jobrad.org/wissen/faq 
- https://portal.jobrad.org/evangelischestadtmissionfreiburgev/faq-

jobradler/EesWLhNABZ.html  


